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“Prevención es la mejor manera para vencer a los criminales. En darles mas información a los 
consumidores de Arizona sobre el fraude y recursos disponibles, mas gente podra reconocer los signos 
de alerta para protegerse a si mismo y a sus familias.”  Terry Goddard, Procurador General de 
Arizona

 

 
Programa de Servicios Comunitarios y Oficinas Satélites  

 
El  Programa de Servicios Comunitarios de la oficina del Procurador General facilita programas 
educativos que enfocan contra el fraude a los consumidores, protección de derechos civiles y de 
víctimas para grupos de la comunidad que tiene interés en aprender más sobre estos tópicos.  Los 
tópicos de los programas incluyen: Robo de Identidad, Préstamos Predadores, Intimidación Cibernética, 
la Planificación de las Atenciones de la Vida, Los empleados del Programa de Servicios Comunitarios se 
enfocan sobre la población más vulnerable de Arizona, incluyendo los mayores, las minorías y 
emigrantes. Un grupo de voluntarios generosamente donan su tiempo para habilitar y ofrecer estos 
servicios a comunidades en todo el estado.  
 
El  Programa de Servicios Comunitarios incluye Oficinas Satélites en todo el estado de Arizona.  Estas 
oficinas se facilitan como centros para la comunidad que hacen más fácil obtener información sobre, 
como protegerse contra el  fraude, información de derechos civiles y derechos de víctimas, y otros 
tópicos que afectan a miembros de la comunidad más vulnerable y la población en general. Voluntarios 
trabajan en las oficinas satélites, hacen presentaciones educativas, distribuyen materiales educativos en 
eventos comunitarios y ayudan a individuos archivar quejas o refieren a otras agencias para recibir más 
ayuda o información.  
 

 
 

Para más información comuníquese con: 
 

La Oficina del Procurador General de Arizona 
Programa de Servicios Comunitarios, División de Abogacía Pública 

1275 West Washington Street 
Phoenix, Arizona 85007 
602.542.2123 (Phoenix) 
520.628.6682 (Tucson) 

/Fax 602 364.1970 
1.800.352.8431 (afuera de condado de Maricopa) 

www.azag.gov 
email at communityservices@azag.gov

mailto:communityservices@azag.gov
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Condado de Cochise 
Sierra Vista 
Miércoles y Jueves  
Durante el 2º y 4º semana de cada mes 
11:00 a.m. - 1:00 p.m. 
Sierra Vista Public Library 
2600 E. Tacoma Street 
Sierra Vista, AZ 85635 
520.458.4239 

Condado de Coconino 
Flagstaff 
Martes 10:00 a.m. - 11:00 a.m. 
Miércoles 12:00 p.m. - 2:00 p.m.  
Flagstaff Family Resource Center 
1806 E. Route 66 
Flagstaff, AZ 86004 
1.800.352.8431 

Condado de Gila 
Payson 
Lunes a Jueves  
9:00 a.m. – 4:00 p.m. 
Viernes 
9:00 a.m. – 12:00 p.m. 
Senior Circle 
Payson Regional Health Outreach Facility 
215 N. Beeline Hwy 
Payson, AZ 85541 
1.800.352.8431 

Condado de Graham 
Safford 
Para mas información llame Francisco Heredia 
602.542.2127 
Southeastern Arizona Community Action 
Program 
283 W. 5th Street  
Safford, AZ 85546 

Condado de Maricopa 
Mesa 
El primer Lunes del cada mes  
9:00 a.m.- 12:00 p.m. 
Mesa Senior Center Downtown 
247 N. Macdonald 
Mesa, AZ 85201 
480.962.5612 
 
Mesa East 
Cada Martes 9:00 a.m. - 12:00 p.m. 
Red Mountain Multi-generational Center 
7550 E. Adobe Road 
Mesa, AZ 85207 
480.218.2221 
 

Condado de Maricopa (continuación) 
Phoenix 
Cada Lunes 9:00 a.m. - 12:00 p.m. 
Greater Phoenix Urban League 
1402 South Seventh Avenue 
Phoenix, AZ 85007-3902 
602.254.5611 VOZ 
 
Phoenix 
Para mas información llame Francisco 
Heredia 602.542.2127 
Arizona Opportunities Industrialization Center 
39 E. Jackson   
Phoenix, AZ 85004 
 
Phoenix West  
Miércoles  
9:00 a.m. – 11:00 a.m. 
Desert West Community Center  
6501 W. Virginia  
Phoenix, AZ 85035 
1.800.352.8431 
 
Scottsdale Senior Center 
Miércoles  
9:00 a.m. – 12:00 p.m. 
1700 N. Granite Reef 
Scottsdale, AZ  85257 
800.352.8431 
 
Sun City 
Para mas información llame Will Bessette 
602.542.2079 
Fairway Recreation Center 
10600 W. Peoria Avenue 
Sun City, AZ 85351 
 
Sun City West 
Lunes y Viernes 
9:00 a.m. - 12:00 p.m. 
PORA 
13815 Camino del Sol 
Sun City West, AZ 85375 
1.800.352.8431 
 
Sunnyslope Village Alliance 
Cada Miércoles 9:00 a.m. - 12:00 p.m. 
755 E. Hatcher Rd. 
Phoenix, AZ 85020 
602.944.0941 
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 Condado de Maricopa 
(continuación) 
Universidad del Estado de Arizona-
Tempe 
En el verano: 
El primer martes de cada mes 
1:00 p.m. – 3:00 p.m. 
Durante el semestre: 
Cada martes y jueves 
Cuarto 133, en la area de “pro bono” 
5:00 p.m. - 7:00 p.m. 
ASU College of Law building 
McAllister & Orange Streets 
Tempe, AZ 85287 
 
Wickenburg 
Jueves 9:00 a.m. – 12:00 p.m. 
Wise Owl Senior Center 
255 N. Washington 
Wickenburg, AZ 85390 
928-684-7894 

Condado de Mohave 
Lake Havasu City 
Cada Miércoles 1:00 p.m. - 4:00 p.m. 
Lake Havasu City Senior Center 
450 S. Acoma Avenue 
Lake Havasu City, AZ 86406-7786 
1.800.352.8431 
 
Kingman 
Cada Lunes 9:00 a.m. – 3:00 p.m.  
Kathryn Heidenreich Adult Center  
1776 Airway  
Kingman, AZ 86401 
1.800.352.8431 
 

Condado de Navajo  
Winslow 
Cada Martes 9:00 a.m. – 12:00 p.m. 
Winslow Fire Department  
215 N. Taylor Avenue  
Winslow, AZ 86047 
1.800.352.8431 
 
Winslow – Main 
Cada Martes 12:30 p.m. – 3:30 p.m. 
Winslow Senior Center  
212 E. Second St.  
Winslow, AZ 86047  
928.289.3341  
 
 

Condado de Pima 
Green Valley  
Cada Lunes 1:00 p.m. - 3:00 p.m. 
Green Valley Mall  
101-14B South La Canada Drive  
Green Valley, AZ 85614 
520.648.1936 
 
Nordeste de Tucson 
AARP Tucson Information Center  
Martes a Viernes 9:00 a.m. – 4:00 p.m. 
6700 N. Oracle Rd. Suite # 331 
Tucson, Arizona 85704     
520.571.9884 
 
Oeste de Tucson 
El primer Sabado de cada mes 
9:00 a.m. - 12:00 p.m. 
St John’s Catholic Church  
Casa San Juan  
602 W. Ajo Way 
Tucson, AZ 85713 
520.798.0834 
 
Este de Tucson  
Pima Council On Aging 
Cada Lunes y Martes  
9:00 a.m. - 12:00 p.m. 
8467 E. Broadway Boulevard 
Tucson, AZ. 85710  
520.790.0504 
 
Este de Tucson  
Para mas información llame 520.682.6916 
Tucson Medical Center (TMC) Senior Services 
El Dorado Campus 
1400 N. Wilmot 
Tucson, AZ 85712 
 
 
Sur de Tucson  
Sam Lena Library 
Cada Sabado 1:30 p.m. - 4:30 p.m. 
1607 S. Sixth Avenue 
Tucson, AZ 85713  
520.791.4791 
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 Condado de Pima (continuación) 
Centro de Tucson 
Universidad de Arizona  
Cada Jueves 1:00 p.m. - 4:00 p.m. 
Verano: Cerrado 
Student Union Memorial Center – ASUA 
Speedway & Mountain 
Edificio 19, Cuarto 325W 
Tucson, AZ 85721 
520.621.2782 
 

Condado de Pinal 
Apache Junction  
El primer Martes del cada mes 
 9:00 a.m. - 11:30 a.m. 
Apache Junction Multigenerational Center  
1035 N. Idaho Road 
Apache Junction, AZ 85219-2806 
480.982.3223  
 
Florence 
Cada Lunes, Miércoles, Jueves y Viernes:  
8:30 a.m. - 11:00 a.m. 
Cada Martes: 1:00 p.m. - 4:30 p.m. 
Pinal County Volunteer Center 
94 W Butte Avenue 
Florence, AZ 85232 
1.800.352.8431 

Condado de Santa Cruz 
Nogales 
El Primer Miércoles de cada mes 
9:30 a.m. - 1:30 p.m. 
Nogales-Rochlin Library 
518 N. Grand Ave.  
Nogales, AZ 85621 
520.287.3343 
 
Tubac 
El primer Martes de cada mes 
9:00 a.m. - 1:00 p.m. 
Tubac Community Center 
50 Bridge Rd. 
Tubac, AZ 85646 
520.398.1800 
 
 
 
 
 

Condado de Yavapai 
Prescott/Prescott Valley  
Lunes   
11:00 a.m. - 1:00 p.m. 
Town of Prescott Valley Civic Center 
7501 E. Civic Circle 
Prescott Valley, AZ 86314 
1.800.352.8431 
 
Sedona 
El primer y tercer Lunes  4:00 p.m. - 7:00 p.m. 
El ultimo Jueves 9:00 a.m. - 12:00 p.m. 
St Andrews Episcopal Church 
100 Arroyo Pinon Drive 
Sedona, AZ  86336 
1.800.652.8431 

Condado de Yuma 
San Luis  
Cada Lunes, Miercoles y Viernes 
9:00 a.m. - 1:00 p.m. 
Fernando Padilla Community Center 
800 E. Juan Sanchez Boulevard 
San Luis, AZ 85349 
1.800.352.8431 

Somerton 
Lunes a Viernes 
8:00 a.m. - 3:00 p.m. 
Por Favor, llama el 1.800.352.8431 antes de 
venir 
Casa Moreno – 
Immaculate Heart of Mary Church 
300 W Spring Street 
Somerton, AZ 85350 
 
Yuma 
Para mas información llame Francisco Heredia 
602.542.2127 
Martin Luther King Neighborhood Center 
300 S. 13th Ave. 
Yuma, AZ 85364 
 
 

 


